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Trauma
Organizacional:
Estrategias de
intervencidon ante
eventos criticos

M6d ulol Cg Martes 26 de Mayo, de 18:00 a 22:00 horas.

Comprension del trauma organizacional y diagnhéstico post-evento

Contenidos:

o

. Conceptualizacidon del trauma organizacional y diferenciacidn con crisis, conflicto y desgaste
institucional.

2. Respuesta psicoldogica colectiva posterior a eventos criticos.
3. Manifestaciones y sintomatologia organizacional post-trauma.
4. Evaluacién inicial y diagndstico del trauma organizacional.

5. Andlisis aplicado de caso institucional: Accidente laboral y despidos masivos.

M6d U IO 2 Ca Jueves 28 de Mayo, de 18:00 a 22:00 horas.

Intervencion organizacional y reparacion institucional

§ Contenidos:

1. Intervencidon temprana en las primeras 72 horas.

2. Intervenciones grupales post-evento y conduccion de equipos impactados.
3. Procesos de reparacién organizacional y reconstrucciéon de confianza.

4. Manejo de actores criticos y exposicidn institucional.

5. Seguimiento, prevencion secundaria y disefio de protocolos internos.

6. Diseno aplicado de un plan de intervencion de trauma organizacional en casos revisados.

Inicio:
26 de Mayo

Modalidad:
Online [ en vivo

Duracion:
08 hrs

Mg. Ps. Andrés Moyano Baccelliere
Docente

Psicdlogo social y de las organizaciones, Universidad de Santiago de Chile.
Magister en Administracion y Direccidon de Recursos Humanos, Universidad de
Santiago de Chile.

Diplomado en Estrategias para la Gestion de la Diversidad e Inclusion,
Universidad Adolfo Ibafiez.

Certificate Fostering Diversity and Inclusion, Yale University.

Director General, Imagine Consulting SCL.

iInscribete ahora!
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