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Violencia Escolar

La violencia puede ser entendida como un comportamiento socialmente 
aprendido que entraña una intención y necesidad de imposición, control y 
daño, y que está sustentada en la desigualdad racional de poder. 

La Violencia escolar es aquella que ocurre o se gesta en el centro 
educativo, y que lesiona la integridad de docentes y estudiantes, 
impidiendo, además, el logro de los propósitos educativos.

Pacheco-Salazar y López-Yáñez (2019) 



¿Es la violencia escolar un problema que 
surge con el confinamiento?



Violencia Escolar en Chile
El Sondeo N°5 sobre Violencia 
y Bullying en 
establecimientos escolares, 
realizado por el Instituto de la 
Juventud (INJUV) y la 
Dirección de Estudios Sociales 
de la Pontificia Universidad 
Católica de Chile (DESUC), un 
84% de los entrevistados 
señala haber visto o 
escuchado algún episodio de 
Bullying.



El Sondeo N°5 sobre Violencia 
y Bullying en 
establecimientos escolares, 
realizado por el Instituto de la 
Juventud (INJUV) y la 
Dirección de Estudios Sociales 
de la Pontificia Universidad 
Católica de Chile (DESUC), un 
60% de los entrevistados 
declaran haber visto o 
escuchado insultos o 
garabatos durante el año 
2016 seguido de un 58% que 
declara haber visto o 
escuchado burlas o 
descalificaciones.

Violencia Escolar en Chile



Según la Encuesta 
Nacional de Violencia en 
el Ámbito Escolar ENVAE
que realizó el Ministerio 
del Interior y Seguridad 
Pública (2014) un 22,3% 
de los estudiantes 
encuestados declara haber 
sido agredido dos o tres 
veces en el año o más.



Según la Encuesta 
Nacional de Violencia en 
el Ámbito Escolar ENVAE
que realizó el Ministerio 
del Interior y Seguridad 
Pública (2014) un 13% de 
los docentes encuestados 
declara haber sido 
agredido dos o tres veces 
en el año o más.



Violencia Escolar en Chile



¿Cómo ha cambiado la gestión de la convivencia 
escolar desde el retorno a la presencialidad?





Violencia escolar en Chile



Uno de los principales objetivos de los Equipos de Convivencia Escolar debe ser reducir la cantidad de denuncias 
contra el establecimiento educacional. 



Según la Asociación de 
Municipalidades de Chile (2022), 
un 97,7% de los apoderados 
encuestados considera la violencia 
escolar como un problema muy 
grave o grave. 



Sobre los orígenes de la violencia 
escolar, un 71% de los 
encuestados señala que estos se 
encuentran en factores 
familiares.

¿Cuáles son los 
factores familiares 
que influyen en la 
violencia escolar?



Tipos de Violencia (MINEDUC, 2019)

Violencia física Contacto físico entre participantes. Empujones, patadas, golpes de puño 
producto de alguna diferencia, descontrol o conflicto. 

Violencia psicológica Descalificaciones, amenazas, insultos o burlas ocurrida en ocasiones 
puntuales, de manera presencial y directa, pero también de manera indirecta. 

Violencia contra la 
infraestructura

Actos en los que se produce un daño deliberado al edificio, al mobiliario, 
materiales, recursos u otros elementos que forman parte del espacio escolar. 

Acoso escolar o Bullying Acto reiterativo y que permanece en el tiempo, provocando graves daños 
psicológicos a la víctima, debido a la relación de superioridad que se genera 
entre víctima y victimario. 

Ciberacoso Similar al acoso escolar, pero utiliza medios tecnológicos como redes sociales, 
internet u otros espacios virtuales por lo que su difusión e impacto en los 
involucrados y en la convivencia general es mucho mayor.



Otros tipos de violencia

Violencia sexual y estereotipos de género

Los estereotipos de género consiste en 
generalizaciones no científicas acerca de lo que es 
propio para cada sexo. Se configuran formas 
dicotómicas (y antagónicas) de percibir, sentir, 
interpretar y convivir entre mujeres y hombres. 

A través del currículum oculto, la escuela reproduce y 
perpetúa los estereotipos de género. 

La violencia sexual puede incluir insultos y 
ridiculizaciones marcados por una fuerte carga 
homofóbica y heteronomatividad.

(Pacheco-Salazar y López-Yáñez, 2019)

Violencia social y relacional

Busca dañar las relaciones a través de acciones de 
manipulación y exclusión de grupo, afectando la 
integridad y la reputación de la persona.

(Romero, Musitu y Callejas, 2018)



Esfuerzos del MINEDUC en el abordaje de la VE

Año 2008, publicación de la Ley de Subvención Escolar Preferencial N°20.248 que otorga recursos 
adicionales para desarrollar acciones en la dimensión Convivencia Escolar bajo el Plan de Convivencia 
Escolar.

Año 2011, publicación de la Ley de Violencia Escolar N°20.536, que conceptualiza la buena 
convivencia, el acoso escolar o bullying y se mandata a los establecimientos educacionales a propiciar 
un clima escolar que promueva la sana convivencia y la necesidad de contar con RICE y comité.   



Esfuerzos del MINEDUC en el abordaje de la VE

Dada su relevancia, desde el año 2014, la Agencia de Calidad de la Educación comenzó a medir los 
ambientes de aprendizaje a través de Cuestionarios de Calidad y Contexto de los Indicadores de 
Desarrollo Personal y Social: Clima de Convivencia Escolar. Este cuestionario debe ser respondido 
docentes, estudiantes y apoderados/as.

Ambiente de respeto. Percepciones y actitudes de estudiantes, docentes y padres respecto 
al trato respetuoso, la valoración de la diversidad y la ausencia de discriminación.

Ambiente organizado: Percepciones de estudiantes, docentes y padres sobre la existencia 
de normas claras, exigidas y respetas y la actitud hacia dichas normas.

Ambiente Seguro: Percepciones en relación al grado de seguridad  de violencia física y 
psicológica al interior del establecimiento, y la prevención y acción frente a la violencia 

escolar. Además, actitudes de los estudiantes frente al acoso escolar.



Esfuerzos del MINEDUC en el abordaje de la VE
✓ Primera Política Nacional de Convivencia Escolar 2015

✓ Ley de Aula Segura

✓ Segunda Política Nacional de Convivencia Escolar 2019

✓ Plan de Aprendizaje Socioemocional 

✓ Plan de Reactivación Educativa (eje convivencia escolar)



Políticas Nacionales de Convivencia Escolar

La violencia escolar es un fenómenos social y educativo que surge previo a la pandemia, pero que se ha 
agudizado producto de las bajas competencias socioemocionales que desarrollaron las/os estudiantes durante 
el confinamiento. 

Se observa una preocupación del Estado en buscar prevenir y abordar la violencia escolar con la 
implementación de Ley SEP y la Ley de Violencia Escolar. Pero a partir de 2014 se vuelve relevante para los 
equipos de Gestión. 

Con el retorno a la presencialidad, los esfuerzos de los equipos de Convivencia Escolar se centran en la 
resolución de conflictos, en el debido proceso y la revinculación al centro educativo. Cada vez adquieren más 
relevancias el actuar en base a protocolos. 

El primer paso es concientizar a los equipos Directivos. El segundo paso es el trabajo interdisciplinario.  

To Be Continued…
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